CONG TY TNHH TRUYEN HINH o CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CAP QUANG VIET NAM Déclap - Tw do - Hanh phiic

§6: 45X /BC-VOTV
V/v Céng bd dinh ky thuc hién QCVN v& chit
lwong dich vu Truyén hinh cdp quang

CONG BO
PO KIEM CHAT LUO'NG DICH VU TRUYEN HINH CAP
CUA CONG TY TNHH TRUYEN HINH CAP QUANG VIET NAM
(Quy 2 ndm 2024)

L. Théng tin don vi cung cip dich vu:

- Tén don vi cung cdp dich vu: CONG TY TNHH TRUYEN HINH CAP QUANG VIET NAM (Goi tit 1a VOTV)
- Dia chi: Khu CN TTCN Tir Son, Trang Ha, Tir Son, Bic Ninh

‘ -ﬁLOE.II hinh va phwong thitc dich vu cung cap (dién cé/khéng vao 6 trong phit hop)

Tén dich vu : Truyén hinh quidng ba Truyén hinh tra tién
- Dich vy truyén hinh cap ki thuat twong tw Analog khéng Co
L  Dich vy truyén hinh c4p k§ thuét s§ DVB- T/T2 khéng co
- Dich vy truyén hinh cdp ky thudt s6 DVB-C khoéng cé
t Dich vy truyén hinh cip cong nghé IPTV | khéng khong

IL. Thoi gian cong bé: Thdng 5/2024
HI. N¢i dung céng bé:
- 1. Chdp hanh cac quy dinh vé quan ly chit lwegng dich vu:




(Chédp hanh: ghi ¢6; Chuwa chdp hanh: ghi chua)
- Thwc hién céng b6 chat lwong theo quy dinh: cé
- Ban hanh quy ché tw ki€m tra: cé

- Thwce hién gidm sét dich vy thwong xuyén: cé

- Thwe hién do kiém dinh ky: c6

2. Két qua do kiém chat lwong dich vu truyén hinh cdp céng nghé twong tw Analog, céng nghé s DVB- T/T2 va DVB-C (tai thiét

bi dau cuéi nha khdch hang).

Ninh.

- Thori gian thurc hién do ki€m: Thang 3,4/2024.

- Bia diém do kiém: TP Tir Son, TP. Béc Ninh, TP. Bic Giang, TT Déng Anh.
2.1 Két qua do kiém chat lwong dich vu THC Ky thuat twong tw Analog

+ 56 lwong mau do kiém thyc t&: 5

- Don vi thwe hién do kiém: Cong ty TNHH Truyén hinh cap quang Viét Nam; Pia chi: Khu CN TTCN Tt Son, Trang Ha, Tir Son, Bac

[~ | I I L1 - .2 L3 q
Miic theo Quy :
chudnky thuge | MicvoTY TP.TiSon | TP.B4cNinh | TP.Béc Giang
qudc gia QCVN cong bé ' '
| 87:2020/BTTTT
1 Chi tiéu vé hé théng .
. B tzg;Dél tdn &8 hagt — oo 65+600 65+600 65+600
ong (MHz) ' : VHF, UHF VHF, UHF VHF, UHF
: (CATV) .
(b) Tr& khang (Ohm) N/A 75 75 75 75
(© Mtc Eﬁng;u?’fn tin hiéu cao 60-80 60-80 77 76 75
tin c4 dai (dBuv) (FTTH) (FTTH) (FTTH) (FITH)
(@) | Hemauva phan bs kénh PAL D/K oAl Iy PAL D/K PAL D/K PAL D/K
(OIRT/CCIR) N




Chi tiéu vé kénh

Dai théng clia mdi kénh

(a) 8 8 8 8 8
Dépr tuyén tan sé trong mot
b
(o] kénh truyn hinh (dB) —— 2,5 . . .
Bién thién dwong bao 16n
c 1
(c) nhdt (dB/MHz) L 1 1 1
(d) Tre nhém trong mirc gidi  £500x 109 £500 x 109 10 x 109 10 x 109 10 % 109
han (Sec)
(e) ksl IQC}EJ;%SO “OWN | VHF/UHF: 30 | VHF/UHF: £30 20 20 20
(0 D6 6n dinh tan s§ cao tin <106 <106 108 108 10-8
Ty s6 cong sudt séng mang ,
(&) hinh trén tap 4m C/N (dB) = Zekd w8 0 i
3 Chi tiéu vé can nhiéu
(a) Cach ly glw(aciul;? thué bao 530 530 32 32 31
Cach ly gitra cac diém két
b :
(b) ni TB trong 1 ho Gb (dB) - 243 25 45 a4
(c) Can nhiéu don kénh (dB) >57 =57 60 60 59
(d) Can nhiéu don tin (dB) =54 >54 60 60 59
4 Chi tiéu v& tin hi¢u hinh (PAL D/K)
b6 sau diéu ché clia bién do
- - 87,52 87,541,
(a) dinh - dinh xung ddng bo L 88 88 88
(%)
(b) Mite xung dng b sau gidi 300 +15 300 +15 300 300 300
diéu ché (mV)
(c) Méo khuéch dai vi sai (%) +7 +7 5 5 5
(d) Méo pha vi sai (d9) +5 +5 4 4 4
Sai léch dép tuyén bién do
(e) tan s& hinh trong gidi tir 0 - +2 +2 L5 1.5 1.5

5 MHz (dB)
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Ty s6 tin hiéu trén tap 4m S4E F SAE
3] S/N (dB) E =4 50 49 . 47
5 Chi tiéu vé tin hiéu tiéng kém theo hinh (PAL D/K)
Khodng cach tan s6 séng
(a) mang hi-r}'h dé’r} t‘énxs_c”)’ f‘:é_ng 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5
mang tieng cda moi kénh
—2(Hz)
Ty 1 cong sudt séng mang
(b) hinh trén céng suét séng 13+16 13+16 15 15 15
mang tiéng - (dB)
(c) D9 di tan tiéng (kHz) 50 50 50 50 50
Sai léch dap tuyén bién do ]
(d) tan s Am thanh tir 30- 1.5 1.5 1.5 15 1.5
15000 Hz (dB)
2.2 Két qua do kiém chat lwong dich vu THC K§ thuat s6 DVB-T
+ S6 lwong miu do kiém thwc té: 5 ‘
B; Sai léch Ti s6 i T3 56
. R an i . 150 tin o 150
Bang tin | Mirc tin . & dap tuyén . . Tiséloibit | "~~~
e théng . Do di | hiéucao , ... |loidigu
hoat hiéu " bién do N . ; truedrc giai . D6 dung
STT . o moi e oo tan tan trén . ‘ ché ME )
: dong cao tdn * tan sé tin ) ma Pre BER pha
(MHZ) | (dBuV) kénh hié (kHz) tap am (bit) R (dB)
: iéu cao i
(MHz) o SNR (dB)
; ' tan (dB)
Mirc theo Quy
chuln ky
I thuat quéc gia UHF 44-74 8 <8 +30 28.2 <104 =32 *50
121:2020/BTT




TT
Mirc VOTV '
I e UHF | 70+5 8 <5 +10 30 <10+ >32 £50
cong bo |
1.1 TP. Ttr Son UHF 71 8 4 6 32 10-6 34 30
Hid TP. Bic Ninh UHF 69 8 4 6 52 10-6 34 30
IL3 | TP.Bac Giang UHF 69 8 6 7 31 105 33 40
1.4 | TT.DPéng Anh UHF 70 8 5 6 32 10-6 35 30 J
2.3 Két qua do ki€m chat lirong dich vu THC Ky thuit s6 DVB-C
+ S0 lwong mau do kiém thweté: 5
.. .. | DOrong e
Mirc tin B o Ty s6
. pho tan = )
5 hiéu . Sai léch cong
Bang - SO cua i - N ——— v . ‘
. cao tan o dap tuyén | Ky x arix | LYyS610i | Ty sd sudt .
tan N moi . . Toc do lay . 1 - , bo
dau ) bién do | thuat x diéu ché& | 16i bit song )
STT hoat » kénh - . . mau : rung
5 cudi . tan so tin | diéu (Ksymy/s) MER BER mang b
[)1] - g - m/s a
[M.Hg) thug | hy . | hiucao | chésg| dB) | (bit) | tp | P
hinh c3 :
. bao . P tan (dB) am
s0
dBu . C/N
(48] |~ (c/N)
Mirc theo Quy
chuin ky 16-;
thuat qudc gi 64-;
I datquocgla o o o 8 2 - <7 >26 <10+ | >26 £
| QCVN 256-
85:2015/BTTT QAM
T ' '




Mirc VOTV . 64QA
II R UHF | 666 8 +2 Q 6.875 >27 <108 | ->29 +5
cong bo M
' 64QA -8
1 | TP.TiSon | UHF | 67 8. 2 1\/? 6.875 30 |t 30 | 4
3 64QA -8
1.2 | TP.BicNinh | UHF | 67 8 2 1\/? 6.875 5p | =0 30 4
y 64QA ' -8
1.3 | TP.BicGiang | UHF | 69 8 2 N? 6.875 30 | 30 | 4
2.4 Cac chi tiéu vé chit lwong phuc VLj
STT I II I1.1 I1.2 11.3 1.4 |
Mirc theo Quy .
. \ n chudn ky thuat | Mic VOTV . ¢ o P : .
Tén chi tiéu quéc gia QCVN cong bé TP. T Son | TP. Bac Ninh |TP. Bic Giang| TT. P6ng Anh
121:2020/BTTTT
1 |P6 khé dung ciia dich vu (%) >99.5 299.7 99.9 99.9 99.9 99.9
Thoi gian thigt 1ap dich vy < | |
2 & nodly (%) =290 297 98 98 98 98
Thoi gian khic phuc dich vu | . i
3 <36 givr (%) 290% >9904 100 100 100 - 100
. [Khi€u nai ctia khach hang v&.
4 |chatlwong dich vy /100 <0.25 <0.25 0.1 041 0.1 0.1
khach hang/3 thing
: Hoi 4m khiéu nai ciia khach ‘
5 |hang (ti 16 hdi am 13 100% 48 gity 2 gioy 2 gidy 2 gity 2 gidy 2 gitr
khéch hang khiéu lai) - ]

|




Dich vu tro' gitp khach hang _
6 |qua Hotline 1900545510 >80 >80 95 98 | 95 - 95
(%)
_
Noi nhdn: Tir Sdn ngéyj thang 5ném 2024
~ Sriren; NGUOTDAI DIEN THEO PHAP LUAT
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